COMERCIOS AGRONACION

éQué es Botén de Pago?

Es una nueva alternativa para la realizacién de operaciones de venta telefénica a través de la
plataforma Nacién POSweb, sin la presencia fisica del usuario y su tarjeta, que le permite al
comercio adherido a AgroNacidn operar de manera agil, sencilla y totalmente gratuita.

¢Qué operaciones puede realizar?
Emisién de Botén de Pago Cerrado: permite el ingreso manual del email, un cédigo de referencia,

el importe y plazo de pago, para enviar la operacion al cliente. A través del link recibido, el cliente
podra gestionar la operacién de pago, que otorgard un numero de autorizacidon y un comprobante.

El monto de la operacidn y la fecha de diferimiento, en este caso, no podran ser modificados por el
cliente.

Emisién de Botdn de Pago Abierto: permite el ingreso manual del email, un cddigo de referencia
para enviar la operacidn al cliente. A través del link recibido, el cliente podrd gestionar la
operaciéon de pago, que otorgard un numero de autorizacidn y un comprobante.

El monto de la operacién, la fecha de diferimiento y cantidad de cuotas, en este caso, deberdn ser
ingresados por el cliente.

Presentacién de autorizaciones: los pagos (autorizaciones) aprobados seran notificados al
comercio, y aparecerdn en su pagina de Nacidn POSweb, donde podra seleccionarlos para su
presentacién ante la Administradora y posterior procesamiento y pago. Al realizar la presentacion
se obtiene como respuesta el nimero de lote que identifica al conjunto de autorizaciones
presentadas.

¢COmo se emite un Botén de Pago?

A través de AgroNacidn Consultas, el comercio deberd ingresar su N° de comercio, ID de usuario y
contrasefia, hacer click en la opcién Autorizacion WEB (mediante el ingreso del token de
seguridad). Si todavia no operd con Nacidn POSweb precisara la descarga del aplicativo (por Unica
vez) que generara cada uno de los token necesarios para operar.

Pasos a seguir:

1.- Ingrese a AgroNacidn Consultas. Si es la primera vez, debe gestionar su ID de usuario y
contrasefia llamando al 0810-666-2476.

2.- Acceda a la solapa Autorizacion Web con segundo factor de autenticacion (token).

3.- Despliegue el menu de Gestién de Autorizaciones.

4.- Ingrese a Botdn de Pago.

Ingrese los datos del botdn de pago que desea generar y presione Aceptar, con previa
confirmacioén, a fin de que se envie el email al Cliente.



Puede optar por una operacion cerrada, ingresando Importe y Fecha de Diferimiento, o bien por
una operacion abierta, dejando ambos datos para que sean rellenados por el Cliente.

En caso de que opere a través de un mayorista, debera tildar la opcion de “Imputar Operacién”,
seleccionando el comercio de su lista de mayoristas habilitados.
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¢Como me entero si la operacion se realizé correctamente y ya puedo presentarla?

Una vez que el cliente realizé el pago a través del Botdn de Pago, le llegara un email confirmando
los datos de la autorizacién otorgada por el sistema.



Autonizacion Realizada con Boton de Fago
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Este s un mensaje awtomatico generado durante el proceso de autorizacion de operadiones con Botdn de Pago de Macidn PoesWeb. Por faver, no responda este comreo.

Se ha autorizado y verificado satisfactoriamente la aulorizacidn de compra de la tarjeta 30000 S0000 0000 2041
- Estado: Aprobada
- Mrodutorizecidn: 31408
- MroTareta XG0 0000 3000 2041
- |mporte: 150,00
- Cuctas: 01
- Fec. Diferimiznto: 0106/2020
- Referencia: PRUEBAZGDS
- Clignte APE4245153, NOMA249153

Ingrese & AgroConsulte para presentar la operacion & la procesadora para su cobre.
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éComo presento las operaciones?

Las operaciones estaran disponibles en su apartado de Nacién POSweb “Presentacién de
Operaciones”, donde podrd anular la operacién (1), si fuera necesario, o presentarla al sistema

para su cobro (2).
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Dado que el Boton de Pago es gestionado por el usuario
con la utilizacién del segundo factor de autenticacion
(SoftToken), ya cuenta con la validacion para
operaciones con tarjeta no presente.

Presentacién de Operaciones




Para presentar un lote de operaciones debe seleccionar del listado las operaciones pendientes
marcandolas con un tilde, y enviar la presentacion a través de la opcion “Presentar”.

Anulacién de Operaciones

Un pago podra ser anulado por el comercio, siempre y cuando el mismo no haya sido presentado a
la Administradora. En la seccién de autorizaciones tendra la opcion de presionar Anular. El sistema
le solicitard el ingreso de su contrasefia de AgroNacion Consultas.

La anulacion revertira la autorizacion otorgada, restituyéndole el disponible al cliente.



